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8 al 12 de Abril 2013

9 a 13 horas. Duracion: 20 hrs.

Con el uso de las tecnologias, los procesos bibliotecarios que sirven para garantizar la oferta de
servicios a los usuarios se han vuelto mas exigentes, en materia de la calidad de los resultados y la
rapidez con que se espera que se otorguen. El acceso a la informacion obliga a los usuarios a
conocer y/o utilizar distintas interfaces con recursos que se presentan en diversos tipos de
formatos, por lo cual en muchas ocasiones requieren la mediacién de un bibliotecario para poder
resolver sus busquedas de la mejor manera. Los servicios de referencia son la suma de recursos,
modelos y estrategias que utilizan los bibliotecarios para apoyar a los usuarios en la realizacion de
distintos tipos de tareas, principalmente con orientacién, informacion, y ayudas especificas para la

ejecucion de determinadas actividad.

Al final del curso, los participantes seran capaces de: Definicion importancia y componentes de los servicios de referencia.

Identificar los servicios de referencia, su importancia y componentes. Recursos usados en los servicios de referencia: Identificacién y valoracion.

Identificar las caracteristicas de los recursos usados en los servicios de Tipos de servicios de referencia.

referencia.

Modelos de servicios de referencia.

Identificar algunos modelos aplicados en los servicios de referencia.

Instructor: Mtro. Robert Endean Gamboa

Maestro en bibliotecologia con estudios de Doctorado en Antropologia, en la linea de investigacion de Semidética y Hermenéutica. Ahora esta

% estudiando el Doctorado en Bibliotecologia y Estudios de la Informacién en la UNAM. Ha ocupado puestos directivos en bibliotecas universitarias, en

la Hemeroteca Nacional de México y en la Direccion General de Bibliotecas del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes. Ha sido docente en la

Universidad Nacional Autonoma de México, la Universidad La Salle y la Direccion General de Television Educativa de la Secretaria de Educacion

Publica. Es auditor lider de calidad acreditado por la certificadora SGS. Cuenta con alrededor de 50 publicaciones, entre libros, capitulos de libros,

conferencias en memorias, articulos en publicaciones periédicas y otras mas.

INCLUYE: Material didactico

Reconocimiento de Asistencia expedido por ICI (Formato Digital) avalado por la S.T.P.S
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ORGANIZACION DE LOS ARCHIVOS
(de Tramite, Concentracion e Historico)

Obijetivo:

e Comprender la importancia de la organizacion
de los archivos, como los factores que influyen
en ella.

* |[dentificara los aspectos técnicos que se deben
emplear para una organizacion de los archivos
de tramite, concentracion e histérico

Temario:

e Introduccion a la Archivistica

¢ Archivo de Tramite

* Archivo de Concentracion

¢ Archivo Histoérico

e Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica Gubernamental en
México.

Del 8 al 12 de Abril de 13:00 a 17:00 hrs.

Facilitadora: Mtra. Hortensia Tercero

Maestra en Archivonomia, en su trayectoria profesional ha desarrollado proyectos exitosos en instituciones particulares y publicas como es el caso
de la Secretaria de Agricultura y Ganaderia, Instituto Mexicano de Comercio Exterior, Banco Bital, entre muchas mas.

Por mas de 30 afios ha colaborado como docente en la ENBA y en la UNAM. Su compromiso con el gremio la ha llevado a presentar ponencias en
México y el extranjero; a la fecha tiene mas de 30 publicaciones entre libros, capitulos de libros, conferencias en memorias, articulos en

publicaciones periddicas y otras mas
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15 al 19 de Abril/2013

Ante la abrumadora informacion electrénica disponible se ofrece este curso donde se analizan, evalian y se muestran las herramientas
de las fuentes de informacién mas relevantes para cada una de las areas de conocimiento. En su trabajo de apoyo a la docenciay a la
investigacion, el bibliotecario debe conocer las fuentes para asesorar a sus usuarios en la consulta o proponer su adquisiciéon a la

biblioteca.

U

Identificar las mejores fuentes de informacion bibliogréfu‘ga.para cada disciplina. Las que aportan a los especialistas, docentes,
investigadores y estudiantes la bibliografia esencial para suitrabajo.

| TEWARIO

1. Definicion de las disciplinas. 6. Analisis y caracteristicas de las bases de datos fundamentales de cada
2. Fuentes fundamentales con caracter indisciplinar, esenciales para una de las areas de conocimiento.
determinadas areas 7. Los participantes realizaran ejercicios de busqueda y uso de
3. Ranking por su relevancia de las bases de datos para cada una de las herramientas en las bases de datos en abierto.
areas 8. Ranking por su relevancia de revistas electrénicas de cada una de las
4. Guias tematicas de interés. areas.
5. Acceso a las plataformas y a los contenidos de bases de datos y revistas 9. Realizacion de los participantes de escritorios virtuales para bibliotecas
electrénicas donde desarrollar guias tematicas.

Horario: 11:00 a 15:00 hrs. (Tiempo de la Cd. de México)
Incluye: Reconocimiento de asistencia expedido por ICI (Formato Digital)

INSTRUCTORA: Isabel de Armas Ranero con estudio de doctorado en Bibliotecologia por la Universidad de Madrid. Ha ocupado puestos
directivos en bibliotecas universitarias como la Universidad Complutense de Madrid, donde ademas ha coordinado y disefiado cursos de
formacion para el personal de la Universidad.

Cuenta con amplia experiencia en la administracion, desarrollo e implementacion de los recursos de la informacion y herramientas

ml tecnoloégicas para bibliotecas (TIC’S).

ICI CONTACTO: jortega@iciweb.com.mx Tel: (00 52) 55 2156 0917 Skype: jazmin.becerril.ortega
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OBJETIVO:

Actualizar a los bibliotecarios en el proceso
de desarrollo de colecciones aplicado a las
colecciones digitales: su seleccion,
adquisicién, conformacion y evaluacion
con base en el analisis de los problemas
actuales de estos materiales y en la
construccion de posibles soluciones
adecuadas a cada participante.

CONTENIDO:

1. El problema de la terminologia.

2. Principios y criterios aplicados a los
recursos digitales.

3. Conformando la coleccién digital.

4. Casos y temas especiales.

INCLUYE

Reconocimiento de asistencia expedido por
ICl y avalado por la S.T.P.S.

Material didactico en formato PDF.

——

GITALES

13 a 17 hrs. (hora del centro de México)

INSTRUCTOR:

Paola Andrea Ramirez. Bibliotecologa de la Escuela
Interamericana de Bibliotecologia de la Universidad de
Antioquia en Medellin y Tecn6loga en Administracion
Documental (archivistica) del Tecnoldgico de Antioquia.
Se ha desempefiado como docente e investigadora y
Jefe de Formacion Académica de la Escuela durante 12
anos. También ocupo el cargo de Coordinadora de
Colecciones de la Red Capital de Bibliotecas de Bogota
durante dos afos. Autora del primer blog de
bibliotecologia en espafiol y coautora con colegas
espanoles del blog VéaseAdemas que fuera el mas
visible del area en espafol. Sus lineas de interés se
concentran en los temas de educacion en
bibliotecologia, fundamentos filoséficos e historia del
libro y las bibliotecas y el desarrollo de colecciones.
Actualmente finaliza sus estudios de maestria en
Filosofia politica con una tesis sobre la fundamentacién
politica de la biblioteca publica y se desempefia como
asesora en documentacion de la Vicerrectoria de
Docencia de la U de A.
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